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Adatkezelési tajékoztato

A konniki.com Kft. m(ikodéséhez és az altala szerkesztett, a https://konniki.com/ajandek/, a https://
info.konniki.com/fedezd-fel/ és a https://info.konniki.com/ weboldalak Uzemelietéséhez kapcsolodo
adatkezelésrol

Bevezetés

Ez a T4jékoztatdé az EU 2016/679 altalanos adatvédelmi rendelete (angol roviditéssel GDPR/General
Data Protection Regulation) szabdlyainak megfeleléen biztositia annak megismerését, hogy a
Konniki.com Kft. (a tovabbiakban Adatkezeld) miikddése és a jelzett weboldalai Gizemeltetése soran
a természetes személyek adataival milyen tevékenységet végez. Arrdl, hogy e tevékenysége kdzben
milyen szabalyok szerint jar el és betekintést ad az éaltala felhasznalt adatok védelmére vonatkozé
intézkedéseirdl. Nem utolsé sorban informaciot nydjt mindazon jogokrél, melyek érdekeik védelmében
megilletik az érintetteket.

Adatkezel6 a GDPR 13. cikke szerinti kdtelezd tajékoztatast az aldbbiak szerint biztositja az érintettek
és az érdekl6ddk szamara.

1. Adatkezel6 azonosito adatai

Név: konniki.com Kft

Adbszam: 32651124-2-13

Cégjegyzék szam: 13-09-236314

A céget bejegyz6 birdséag: Budapest Kornyéki Térvényszék Cégbirdsaga
Székhely: 2161 Csomad, Levente utca 14 A

Adatkezeld képviselbje: Schmidt Robert

E-mail: konniki.com@gmail.com

Telefon: +36703230601

Téarhelyszolgaltato: Térhely.Eu kft.

Elérhetdsége: gdpr@tarhely.eu ; telefon: +36 1 789-2-789
Adatkezelési info: https://tarhely.eu/dokumentumok/adatvedelmi szabalyzat.pdf

2. A személyes adatok kezelésének elvei
Adatkezel6 az alabbi elvek betartasaval tevékenykedik:

- Acélhoz kététtség elve: megmutatja, hogy Adatkezelé milyen cél érdekében tarolja, hasznalja
fel tevékenysége soran természetes személyek adatait.
- Az adattakarékossag elve: tehat a kezelt adatok kére adott célnak megfelel6 és csak az
ahhoz szlikséges mértéka.
- A pontossag elve: e szerint az Erintettek és a jogszabalyi megfelelés érdekében is pontatlan
személyes adatokat Adatkezel6 haladéktalanul helyesbiti vagy torli.
Adatkezel6ként a személyes adatokat az érintettekt6l kdzvetlenil kapjuk. Magunkra nézve
koételez6nek fogadjuk el a tevékenységlinkkel 0sszefliggben kezelt személyes adatok védelméhez
kapcsol6dd azon feladatok ellatasat, melyek révén — adott esetben — segitjliik bizonyitani a Hatésagok,
Uzleti partnerek és az érintett Ugyfelek szamara is, hogy e tekintetben a Rendeletet és az Info. tv.,
valamint més, vonatkoz6 szabalyozéast is betartva jartunk el (elszamoltathatésag elve).

3. Az adatkezelési tevékenységiinket meghatarozo fobb jogszabalyok:

e Az Eurbpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. &prilis 27.) A
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad &ramlaséarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kival
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet — General Data Protection Regulation —
GDPR, a tovabbiakban: Rendelet)

e Az informaci6s 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII.
térvény (Info. tv.)
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e 2008. évi XLVIII. térvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes
korlatairol

e 2012. évi |. torvény a munka térvénykonyvérdl

e 2017. évi CL. térvény az ad6zas rendjérol

e 2000. évi C. térvéeny a szamvitelrdl

4. Fogalmak

GDPR: AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlaséarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet)

Személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informacié, példaul valamely azonosito, néy,
szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonosséagara vonatkozo6 adat.

Kiilénleges adatok: a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6zOdésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes
személyek egyedi azonositasat célzd genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis iranyultsagara vonatkozd személyes adatok.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol figgetlenil a személyes adatokon vagy adatallomanyokon
végzett barmely mivelet vagy a miveletek 6sszessége, igy kuléndsen gylijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tagoldsa, tarolasa, megvalioztatasa, atalakitasa, felhasznéalasa, lekérdezése,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, az adatokba vald betekintés, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozésa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositaséra
alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat) régzitése.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyitt a személyes adatok kezelésének céljat és
eszkdzeit meghatéarozza, az adatkezelésre vonatkozd déntéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
adatfeldolgozéval végrehajttatja.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Erintett: barmely meghatérozott személyes adat alapjan azonositott vagy —kdzvetlenil vagy
kdzvetve, egy vagy tobb tényezd alapjan — azonosithatd természetes személy. Azonosithatdé az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kiléndésen valamely azonositd, példaul
név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosit6 vagy egy, vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato.

Adattovabbitas: a személyes adat meghatarozott harmadik személy szaméra toérténd
hozzaférhetévé tétele. Az EGT-tagallamokba, illetve az Eurdpai Unié szervei felé iranyuld
adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszéag teriletén bellli adattovabbitasra kerllne sor.

Adattorlés/torlés: az adatok felismerhetetlenné tétele tartalomtériéssel vagy ezzel egyenértéki
eredményt lehetévé tevé modon.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

EGT-tagallam: az Eur6pai Unié tagallama és az Eur6pai Gazdasagi Térségrél szolo
megéllapodasban részes mas allam, tovabba az az éllam, amelynek allampolgéara az Eurdpai Uni6 és
tagallamai, valamint az Eur6pai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban nem részes allam kdzott
létrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban
részes &llam allampolgéaraval azonos jogéllast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-tagallam.

NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésdg, Magyarorszag vonatkozédsaban a
GDPR szerinti feligyeleti hatésag.
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5. Az adatkezelés rendje

A tevékenységlink soran altalunk barmilyen moédon és mértékben megismert Gzleti partneri,
munkavallaléi vagy ugyfél adatokat ezen Adatkezelési tajékoztatoban foglaltaknak megfeleléen,
titoktartasi kotelezettséget vallalva, a GDPR el6irasai, valamint a vonatkozé magyar jogszabalyok
szerint kezeljuk.

A tevékenységlinkh6z kapcsolodo feladatok ellatasa keretében kapott személyes adatokat jogszer(ien
tarolhatjuk, a jogszabalyok keretein belll azokat rendszerezhetjik, a szlkséges mértékig
felhasznalhatjuk.

Az adatkezelést azonnal megszintetjik, amennyiben annak célja teljesilt vagy megszlnt, ill.
mérlegeljik, ha azt az érintett kéri.

Profilozast, és automata déntéshozatalt nem alkalmazunk.
6. A tevékenységiinkhdz kapcsol6do adatkezelés részletezése, célonként

6.1. Kapcsolatfelvétel

Erintettek: Kapcsolatfelvételi szandékkal hozzank forduld természetes személy / jogi személy
képvisel6je

Adatkezelés célja: Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, tajékoztatas

Adatfajta Jogalap Orzési id6
név
e-mail cim GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont; | A hozzajarulas visszavonasaig,

az On hozzjarulasa de legfeljebb 5 évig

telefonszam

Az adatkezelés folyamata:

Ha On e-mail, a weboldali tirlap vagy telefonhivas Gtjan megadja szamunkra az elérhetéségeit, ezeket
kapcsolattartasra és informalasra fogjuk hasznalni.

A fenti adatok megadasa nem koételezd, ezek hianydban azonban nem tudunk kapcsolatot tartani
Onnel. A hozzajarulasat barmikor, indokolas nélkiil visszavonhatja, ez azonban nem érinti a korabban,
a hozzajarulasa alapjan megvalésult adatkezelés jogszerliségét. Visszavonni a fenti e-mail cimre
kuldott kérésével tudja, amit a lehetd legrévidebb idé alatt, de legfeljebb 5 munkanapon belll
teljesitlink.

Kérjiik, hogy a weboldali Grlap ,Uzenet” szabad széveges részében személyes adatokat ne adjon
meg! Az igy (kéretlenll) kapott adatok kezelésére nincs jogosultsagunk, ezért ezeket azonnal,
véglegesen toroljuk.

6.2. Szerz6déskotés partnerekkel

Erintettek: a cégiinkkel szerzédést kotd természetes személy vagy a jogi személy nevében eljar6
képvisel®.

Adatkezelés célja: szerz6dés teljesitése

Adatfajta Jogalap Orzési id6
teljes név GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont, | A szerz6déses kapcsolat
szerzOdés teljesitése lejartat vagy megsziinését

lakcim / székhely (Ev. esetén) kévetd 5 évig

e-mail cim
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telefonszam

alairas

Az adatkezelés folyamata:

A szerz6dés megkotéséhez, teljesitéséhez és az azzal 6sszefliggé kapcsolattartashoz
(egyuttmikodéshez) a fenti személyes adatok kezelése elengedhetetlen.

Az Uzleti informaciok, adatok védett tarolasa érdekében igénybe vessziik a Google Drive, OneDrive és
a sajat fejlesztésl vallalatiranyitasi rendszert az Applion adattarolasi szolgaltatasait.

- Szolgéltaté: Google (Drive)
- Adatkezelési info: https://policies.google.com/privacy ?hl=en-US
6.3. Adatkezelési érintettségli panaszok kezelése

Erintettek: A jogait sértve érzé természetes személy, érintett

Adatkezelés célja: Azonositas, az eljaras lefolytatasa és kapcsolattartas

Adatfajta Jogalap Orzési id6
név
_ GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont;
anyja neve Jogszabalyi kételezettség
e-mail cim teljesitese o P
adott Ggy lezarasat kovetd 5 év
telefonszam 2016/679 (EU) rendelet
(GDPR)

info. a kifogasolt adatkezelésrol

Az adatkezelés folyamata:

Az Adatkezel6 éltal folytatott adatkezelések tekintetében minden érintett jogosult panasszal élni,
amennyiben ugy érzi, hogy sérelem érte.

Az adatok megadasa a sérelem kivizsgélasa és a kapcsolattartds — tehat a szabdlyszer( eljaras
lefolytatasa - érdekében kotelezé. E nélkul a panasz és/vagy a panaszos nem azonosithato, igy az
eljaras lefolytatasara nincs lehetdségunk.

6.4.Szamlak kezelése, szamvitel

Erintettek: Partner, Ggyfél: egyéni vallalkoz6 vagy gazdasagi tarsasagot képviselé természetes
személy

Adatkezelés célja: Szamviteli térvény szerinti bizonylat-kezelés

Adatfajta Jogalap Orzési id6

név GDPR 6. cikk c) pont;
Jogszabalyi koételezettség
teljesitése;

2000. évi C. tv (a szamvitelrdl)
ev. esetén adoszam, székhely | 169. § (2) bek.

2007. évi CXXVII. (Afa tv.) 159.

§(1)

a szamla kiadasanak évét
kbvetd 8 év

Az adatkezelés folyamata:
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Egyéni vallalkozok esetében a bizonylatok tartalmaz(hat)nak személyes adatot. Ezeket az adatokat
meg6rizzik a Szamviteli torvény elbirdsainak megfeleléen.

Az adatok megadésa a vonatkoz6 jogszabdlyok alapjan a kételez6. Elmulasztdsa esetén a szamla
nem fogadhato el.

A szamla-informécitkat az Acounto Rendszerében tartjuk nyilvan, amihez a szolgaltaté
rendszergazdai szinten hozzaféréssel rendelkezik.

- Szolgéltato: Acounto Magyarorszag Kift.

- Adatkezelési info: https://acounto.com/adatkezelesi/

6.5. A weboldal hasznalata

Erintettek: barki, aki a weboldalunkra latogat
Adatkezelés célja: a weboldal mikddtetése és a mikddéshez kapcsolodo informaciogyjtés
A https://konniki.com/ajandek/ weboldal jelenleg az alabbi cookie-kat hasznalja:

a) Feltétlenul szikséges sutik, hozzajarulast nem igényel

adatkezelési

kulcs tartomany idG révid leiras
A WordPress ezt a siitit akkor allitja be,
R i Tt
asokTamogata | .konniki.com folyamatos 9y yen.

Segit meghatéarozni, hogy a felhasznalé
béngészbje megfeleléen tudja-e
megjeleniteni az emojikat.

sok

b) Funkcionalis és teljesitmény sutik, hozzajarulast igényelnek, de a megadasuk nem kotelezd

P adatkezelési | .. . . ..
kulcs tartomany rovid leiras

ido
A Sourcebuster ezt a sutit a latogatés
forrasdnak azonositasara és a felhasznaloi
sbjs_migration i miveletekkel kapcsolatos informaciok
.konniki.com folyamatos

S sUtikben torténd tarolasara hasznalja. Ez az
analitikai és viselkedési siti a weboldalon a
latogatoi élmény javitasara szolgal.

A Sourcebuster ezt a sutit a latogatés
forrasanak azonositasara és a felhasznaléi
mUveletekkel kapcsolatos informacidk
sutikben térténé tarolasara hasznalja. Ez az
analitikai és viselkedési suti a weboldalon a
latogatdi éimény javitaséara szolgal.

sbjs_jelenlegi_

hozzaadas .konniki.com folyamatos

A Sourcebuster ezt a sutit a latogatas
forrdsanak azonositasara és a felhasznaléi
mUiveletekkel kapcsolatos informaciok
sUtikben térténd tarolasara hasznalja. Ez az
analitikai és viselkedési siti a weboldalon a
latogatéi élmény javitasara szolgal.

sbjs_elsé_hoz

o .konniki.com folyamatos
zaadas



https://acounto.com/adatkezelesi/
https://konniki.com/ajandek/

GDPR24

sbjs_current

.konniki.com

folyamatos

A Sourcebuster ezt a sutit a latogatés
forrasanak azonositasara és a felhasznaloi
miveletekkel kapcsolatos informaciok
sUtikben torténd tarolasara hasznalja. Ez az
analitikai és viselkedési siti a weboldalon a
latogatoi élmény javitdséara szolgal.

sbjs_first

.konniki.com

folyamatos

A Sourcebuster ezt a sUtit a latogatas
forrdsanak azonositasara és a felhasznaléi
mUiveletekkel kapcsolatos informaciok
sUtikben térténd tarolasara hasznalja. Ez az
analitikai és viselkedési siti a weboldalon a
latogatéi éimény javitasara szolgal.

sbjs_udata

.konniki.com

folyamatos

A Sourcebuster ezt a sutit a latogatés
forrasdnak azonositasara és a felhasznaloi
miveletekkel kapcsolatos informaciok
sUtikben torténd tarolasara hasznalja. Ez az
analitikai és viselkedési siti a weboldalon a
latogatoi élmény javitdséra szolgal.

sbjs_session

.konniki.com

60 perc

A Sourcebuster ezt a sutit a latogatés
forrasanak azonositasara és a felhasznaléi
mUveletekkel kapcsolatos informacidk
sutikben térténé tarolasara hasznalja. Ez az
analitikai és viselkedési suti a weboldalon a
latogatéi éimény javitdsara szolgal.

_gcl_au

.konniki.com

3 hénap

A Google Tag Manager ezt a s(tit
azert allitja be, hogy tesztelje a
szolgaltatasaikat hasznalé webhelyek
hirdetési hatékonysagat.

_fop

.konniki.com

3 hénap

A Facebook ezt a siitit az interakciok
tarolasara és nyomon kovetésére allitja be.

—ga_

.konniki.com

1 év 1 hénap
4 nap

A Google Analytics ezt a sitit az
oldalmegtekintések tarolasara és
szamlalasara allitja be.

—ga

.konniki.com

1 év 1 hénap
4 nap

A Google Analytics altal telepitett _ga suti
latogatdi, munkamenet- és kampanyadatokat
szamit ki, valamint nyomon kdveti a webhely
hasznalatat a webhely analitikai
jelentéseihez. A siti névtelenul tarolja az
informaciokat, és egy véletlenszerlen
generalt szamot rendel hozza az egyedi
latogatok felismeréséhez.

Az adatkezelés folyamata:

A weboldalunk Ugynevezett ,suti” technikat hasznal(hat). A suti egy olyan kis sz6vegdfajl, amelyet a
honlap szolgéltatoja helyez el az On szamitégépének merevliemezén. A sitik kilénbdz8, mikoddést
tamogat6 funkcidkat biztositanak a honlap szaméra.

A felhasznalénak médjaban all engedélyeznie vagy elutasitania a sitiket, amire az els6 alkalommal a
weboldalra Iép. Ezt kévetéen minden tovabbi latogatas alkalmaval lehetésége nyilik a korabbi dontése
modositasara. Amennyiben gy dont, hogy a sutiket elutasitja, eléfordulhat, hogy honlapunk egyes
funkcioit nem tudja majd megfeleléen hasznalni.
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6.6. Marketing

Erintettek: aki a kozosségi média felliletiinkén kapcsolatba lép veliink vagy hirlevél cimzettje
Adatkezelés célja: marketing

Adatfajta Jogalap Orzési id6

név

e-mail cim

hirlevél feliratkozas esetén: e- .
mail cim GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont;

.. S a hozzajarulas visszavonasaig,
az érintett hozzajarulasa

de legfeljebb 12 hénapig

ajandék kérés esetén: név, e-
mail cim, telefonszam, postai
cim,

Az adatkezelés folyamata:

Az Adatkezel6ként marketing céllal hirlevelet klldink azoknak, akik erre feliratkoztak és
hozz4jarulasukat adtak ehhez a fajta adatkezeléshez.

Masrészt a tevékenységlink megismertetésére a Facebook profilunkat is hasznaljuk.

- Szolgéltatd: META (Facebook, Instagram)

Adatkezelési info: https://www.facebook.com/privacy/policy/?locale=hu HU

- Szolgéltato: Tik-Tok

- Adatkezelési info: https://www.tiktok.com/legal/page/us/privacy-policy/en

- Szolgélta: Google

- Adatkezelési info: https://policies.google.com/privacy?hl=en

A hozzajarulas jogalappal kezelt adatok megadasa nem koételezd, ezek hianyaban azonban nem
tudunk kapcsolatot tartani Onnel. A hozzajarulasat barmikor, indokolas nélkiil visszavonhatja, ez
azonban nem érinti a kordbban, a hozzgjaruldsa alapjan megvaldsult adatkezelés jogszer(iségét.
Visszavonni a fenti e-mail cimre kiildott kérésével tudja, amit a lehetd legrévidebb id6 alatt, de
legfeljebb 5 munkanapon belll teljesitink.

FONTOS: a Facebook, Instagram, a Tik-Tok és a Google rendszergazdai szinten hozzafér az altala
kezelt valamennyi informacibhoz. Abban az esetben, ha cégliink (az érintett kérésére) adat torlését
kezdeményezi, annak végrehajtdsat a sajat profilunkban elvégezzik, de ezt a szolgaltatok teljes
adatbazisa szintjén nem tudjuk garantalni, mert arra semmilyen rahatasunk nincs.

A hirlevél kezeld rendszerként a MailerLite-ot hasznaljuk:
- Szolgéltatd: MailerLite

- Adatkezelési info: https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy

7. Az adatok tovabbitasa, atadasa

Esetenként tevékenységliinkh6z kapcsolédéan személyes adatokat tovabbitunk harmadik személy
részére. Az adatok tovabbitasa papir alapon és elektronikusan is térténhet, mindkét esetben
gondoskodva arrol, hogy kizarélag a cimzett részére legyen hozzaférhetd az adat.
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Adatkezel6ként — ,szerz6dések teljesitése” vagy ,jogszabdlyi megfelelés” jogalappal — adatokat adunk
at — a fentebb jelzett partnereken tulmenden - az alabbi adatfeldolgozoként vagy &nallé
adatkezel6ként mikddo szervezetek felé:

Szolgaltatd bankok: (6nall6 adatkezel6k)

- MBH Bank Nyrt.
- Adatkezelési informacié: https://www.mbhbank.hu/adatvedelem

- BinX Zrt.
- Adatkezelési informacio: https://binx.hu/adatvedelem

- Raiffeisen Bank Zrt
- Adatkezelési informacio: https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-zrt/jogi-
nyilatkozatok/adatkezelesi-tajekoztato

8. Az adatok biztonsaga

Technikai és szervezési intézkedésekkel, valamint eljarasok kialakitasaval gondoskodunk az altalunk
kezelt személyes adatok biztonsagarol.

A személyes adatokhoz csak azok a munkatarsaink férnek hozza, akiknek feladataik ellatasahoz
szlikséguk van azok megismerésére.

Az adatok biztonsaga érdekében:

e az informatikai rendszer tervezése és lGzemeltetése soran felmérjiuk és figyelembe vesszik a
lehetséges kockazatokat, térekedve azok folyamatos csokkentésére

o figyelemmel kisérjik a felmertl6 fenyegetéseket és sérllékenységeket (mint pl. szamitogépes
virusok, szamitogépes betdrések, szolgaltatasmegtagadasra vezetd tamadasok stb.), hogy
idében intézkedhessilink azok elkerlilése, elharitasa érdekében

e az informatikai eszkdzdket, valamint a papiron kezelt informéacidkat védjik az illetéktelen
fizikai hozzaférés, valamint a kérnyezeti hatasok (pl. viz, tliz, elektromos tulfesziltség) ellen

e az informatikai rendszerink megfigyelésével gondoskodunk a lehetséges problémak,
események felderitésérol

e az (izemeltetésben résztvevé szolgaltatok kivalasztasanal alapvetd szempont a
megbizhatésag

9. Az érintetteket a GDPR 15-20. cikkei alapjan a személyes adatai vonatkozasaban az
alabbi jogok illetik meg:

tajékoztatashoz val6 jog;

hozzaférési jog;

helyesbitéshez valo jog;

toérléshez vald jog;

az adatkezelés korlatozasahoz valo jog;
adathordozhat6saghoz val6 jog;
tiltakozashoz valé jog.

Jogait a konniki.com@gmail.com e-mail cimre kiildott megkeresés utjan gyakorolhatja.

A hozzaférési jog alapjan tajékoztatast kérhet arra vonatkozéan, hogy személyes adatai kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, a személyes adatokhoz hozzaférhet,
illetve tajékoztatast kaphat az adatkezelés biztonsagi feltételeirdl is.

A helyesbitéshez val6 jog szerint kérésére késedelem nélkll javitjuk pontatlan személyes adatait,
valamint hianyos adatait kiegészitjik.
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Torléshez valé jog alapjan indokolatlan késedelem nélkil tordljik a személyes adatait az alabbi
esetekben:

- a személyes adatokra mar nincs szlilkség abbol a célbol, amiért gydijtéttik vagy azokat mas
modon kezeljiik;

- ha az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulas visszavonasra ker(l, és mas jogalap nincs az
adatok kezelésére;

- ha a személyes adatokat jogellenesen kezeltik;

- jogszabdly szerint a személyes adatokat t6réIntnk kell

A személyes adatot nem tOrolhetjik, amennyiben az adatkezelés jogi igény elbterjesztéséhez,
érvéenyesitéséhez, illetve védelméhez szikséges.

Kérésre a személyes adatok felhasznalasat az adatkezelés korlatozasahoz valé jog alapjan
korlatozzuk, ekkor a személyes adatokat csak meghatarozott kérben hasznaljuk fel.

Az adathordozhatésaghoz valé jog alapjan, amennyiben az masok jogait és szabadsagait nem
sérti, az adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban elkildjik Onnek, illetve
az adatokat kérésére kozvetleniil tovabbitjuk egy masik adatkezel6 részére.

A tajékoztatashoz valé jog: Erintett az adatkezelés idétartaman beliil tajékoztatast kérhet az téliink a
személyes adatai kezelésérdl. A kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idd alatt, legfeljebb
azonban 30 napon belill irasban, kézérthetd formaban tajékoztatast adunk az Erintett részére a kezelt
adatokrél, az adatkezelés céljar6l, jogalapjarél, idétartamarol, tovabba — amennyiben az adatok
tovabbitasara is sor kertlt — arrél, hogy kik, és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

A tiltakozas joga: A tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6n belil, de legfeljebb
15 napon belll megvizsgaljuk, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk, és a dontésérdl
irasban tajékoztatast adunk. Ha az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem all
moédunkban teljesiteni, akkor a kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon belll irasban vagy az érintett
hozzajarulasaval elektronikus Gton kozdljuk a helyesbités, zérolds vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

10. Adatkezelésre vonatkoz6 egyéb rendelkezések
Az adatkezelés megszlinése

Térlink minden olyan személyes adatot,

e melynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsz(int, vagy

e melynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre,

e melynek kezeléséhez val6d jogot az érintett visszavonta, vagy az adatkezelést megtiltotta,

vagy

e melynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.
Toérlés helyett zaroljuk a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allo
informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt
személyes adatot kizardlag addig kezeljik, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta.

11. Adatvédelmi panaszok kezeléséhez kapcsolodo eljarasi szabalyaink

Az eljaras: panaszként kezeljik és intézzik az érintett természetes személyektél hozzank irasban
jelzett minden észrevételt, amennyiben az adatvédelmi targyu, és a jelen Adatkezelési
tajékoztatdjaban foglaltakkal &ssze nem egyeztethetd eljarasunkkal vagy mulasztdsunkkal
kapcsolatosan sérelmet fogalmaz meg (tovabbiakban: panasz).

Panasszal élni a fenti e-mail cimiinkre (elektronikusan) vagy a levelezési cimére kiildétt bejelentéssel
lehet.

A panasznak tartalmaznia kell legalabb: a panaszos nevét, cimét (e-mail cimét), telefonszaméat, a
sérelem id6pontjat, a panasz konkrét koérllirasat, panaszos alairasat, valamint azt, hogy a
panaszbejelentésben foglalt adatainak kezeléséhez a panaszbejelentéssel kapcsolatos eljarasban, a
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panasz alairasaval egyidejlileg hozzdjarul. Ezen adatok és a nyilatkozat hianyaban a panasz
kivizsgalasat mell6zik és errél a Panaszost irasban értesitjuk.

A Panaszos adatait kizarélag a panaszbejelentéssel kapcsolatosan kezeljik, azt harmadik személyek
részére, kivéve a jogszabalyban rogzitett hatdsagi, birosagi megkereséseket, nem adjuk ki, Uzleti
célokra nem hasznaljuk fel.

A panaszt kivizsgaljuk és arra a kézhezvételt kdvetden 30 napon beldl indokolt, irasbeli valaszt adunk
a panasz bejelentés moédjaval azonos médon (e-mailen vagy postai Gton). Amennyiben a panasz
kivizsgalasara a 30 napos hataridd nem elegendd, ugy errdl a panaszost tajékoztatjuk. Ebben az
esetben a bejelentéstdl szamitott 3 hdnapon belill fogunk irasbeli, indokolt valaszt adni a bejelentéssel
azonos modon.

Amennyiben a panasz kivizsgalasat kdvetéen azt allapitjuk meg, hogy az tényszer( és indokolt volt,
Ugy a sérelmének orvoslasa modjarol és mértékérdl a panasz elbiralasaval egyidejlleg tajékoztatjuk
Ont.

A panasz elutasitasa esetén irasban adunk tajékoztatast arrédl, hogy a panasszal a tovabbiakban
fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésaghoz (a tovabbiakban: NAIH) vagy
sérelem esetén a Bir6saghoz is.

A NAIH az érintetti jogok érvényre juttatdsat formalevelek kibocséatasa utjan segiti eld: https:/naih.hu/
panaszuegyintezes-rendje.html

Panaszbejelentés: NAIH; 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11,
E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

tel.: +36(1) 391 1400

weboldal: www.naih.hu

12. Adatvédelmi incidens és kezelése

Adatvédelmi incidens: minden olyan tevékenység, beavatkozas vagy mulasztas, mely személyes adat
jogellenes kezelését vagy feldolgozasat, igy kuléndsen jogosulatlan hozzaférést, megvaltoztatast,
tovabbitast, nyilvanossagra hozatalt, térlést vagy megsemmisitést, valamint véletlen megsemmisulést
és sérllést tesz lehetdvé.

Aki ilyet észlel a tevékenységiink kapcsan, minél elobb jelezze e-mailben a
konniki.com@gmail.com cimen.

Adatkezel6ként rogzitjilk a bejelentést és haladéktalanul megkezdjik annak kivizsgalasat.
Amennyiben az adatvédelmi incidens informatikai rendszert érintéen koOvetkezett be, akkor
tajékoztatjuk az érintett adatbazisok Gzemeltetéséért felelds szolgaltatokat is.

A bejelentés megvizsgélasa és az incidens kezelése érdekében minden olyan informaciét begydjtink,
ami szikséges lehet annak azonositasara, az esetleges karok csodkkentésére és az elharitas
érdekében hozandé tovabbi intézkedések kialakitasara. A lehetéségek szerint rogzitjik

az incidens bekovetkezésének idopontjat és helyét,

az incidens leirasat, kérilményeit, hatasait,

az incidens soran kompromittalédott adatok kérét, szamossagat,
a kompromittalédott adatokkal érintett személyek koérét

Mindezeken talmenben — a jogszabalyi elvardsnak megfelelve - 72 6ran belll bejelentést teszink a
Hat6sag (NAIH) felé.

Adatvédelmi tisztviselo (DPO): vallalkozasunk a miikddéséhez kapcsoldddan kildndsen nagy

adatmennyiséggel nem dolgozik, kuldnleges adatokat nem kezel, igy adatvédelmi tisztviseld
foglalkoztatasat / megbizasat nem tartja szikségesnek, amire jogszabaly sem kotelezi.
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Megjegyzés: Adatkezel6ként fenntartjuk a jogot arra vonatkozdan, hogy jelen Adatkezelési
tajékoztatot folyamatosan frissitsiik, ennek soran a benne részletezett informéaciokat - a jogszabalyi
valtozasokat is kdvetve - egyoldalian médositsuk. Az aktualisan hatalyos tajékoztatd a weboldalunkon
elérhetd.

Csomad, 2026. oktéber 02.

konniki.com Kft

11



	Ez a Tájékoztató az EU 2016/679 általános adatvédelmi rendelete (angol rövidítéssel GDPR/General Data Protection Regulation) szabályainak megfelelően biztosítja annak megismerését, hogy a Konniki.com Kft. (a továbbiakban Adatkezelő) működése és a jelzett weboldalai üzemeltetése során a természetes személyek adataival milyen tevékenységet végez. Arról, hogy e tevékenysége közben milyen szabályok szerint jár el és betekintést ad az általa felhasznált adatok védelmére vonatkozó intézkedéseiről. Nem utolsó sorban információt nyújt mindazon jogokról, melyek érdekeik védelmében megilletik az érintetteket.
	Adatkezelő a GDPR 13. cikke szerinti kötelező tájékoztatást az alábbiak szerint biztosítja az érintettek és az érdeklődők számára.
	Adatkezelő azonosító adatai
	Fogalmak
	A tevékenységünkhöz kapcsolódó adatkezelés részletezése, célonként
	Kapcsolatfelvétel
	Adatkezelési érintettségű panaszok kezelése
	Számlák kezelése, számvitel
	A weboldal használata
	Marketing

	Az adatok továbbítása, átadása
	Az adatok biztonsága

